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Abstract. This paper deals with two perspectives on sociaktractionism, namely the cognitive and
the semio-pragmatic approaches. Starting from rdiffetheoretical background (Searle, 2000; Peirce,
1990; Lakoff, 1987; Fauconnier, Turner, 2002), wasider that language is a very important aspect
that should be considered within social construisio. Institutional facts have a performative aspec
and they establigh power relations within the psscef shaping organizational realities. Subjegtjvit
that social constructivism is accused of, cannotcbetested as long as human beings mould the
systemic patterns according to the contexts thieyaot with.
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»(...) [N]Ju este nimic mai periculos decéat ae imagiam i limbajul este un
proces paralel proceselor mentale [...]. Principalmie a limbajului nu este de
exprima gandirea sau de a reda procesele mentatke a deveni un element
pragmatic activ in comportamentul uman

(Bronistaw Malinowski)

Ceea ce afirma antropologul Bronistaw Malinowski dnul 1935 demonstreaz
importana limbajului in procesul de construire a rediit Pornind de la premisa
exprimati de Searle (2000), conformareia limbajul este institia social
fundamental, ne propunemasanalizm construgonismul social dintr-o perspectiv
semio-pragmatic si una cognitid. Daa psihologia tradionak interpreteaz
limbajul drept instrumentul pasiv al gandurilogi emgiilor noastre,
construgionismul social apreciazlimbajul pentru conseciale sale practice (Burr,
2003, p. 8).

Pentru a Ttelege dinamica interdanii sociale pe care se ax@amnstrugonismul
social, ni se pare relevantdinotomia dintre competen si performana din
gramatica generativ(Chomsky, 1996, p. 50), care propune o schemversai a
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modului de structurare a enunlor. Dad o competefa este asociatcu limba
internaliza (,cunoaterea unei limbi deatre un individ ca pe o anuriitstare a
mintii, realiza Tn condiile unui anumit aranjament al mecanismelor fizjce”
performana este corelatcu limba externalizét redand folosirea limbii in cadrul
interagional si bazandu-se pe atgm percefie si memorie. In analiza
construgonismului social, vom pleda pentru aspectul intiglinar al termenilor
de compete si performana, si nu pe caracterul universal al limbajului, prombva
de gramatica generativ

1. Elemente esetiale ale constu¢ionismului social

Vom asocia cele dau trisaturi umane cu ddl concepte de baz in
construgionismul socialgi anume Hrtile mentalesi interagiunea.

1.a. Harzile mentale(Seca, 2008, p. 1733%paiile mentale(Faucconier & Turner,
2002) saustructurile conceptualdLangacker, 1991; Jackendoff, 2007) actideaz
competera si presupun construirea meritah unui camp de refeth la simpla
percepie a unui cuvant. Orice consttig prin interagune se axedz pe un
rationament implicit care porgee de la obiecte cognitive puse in telssistemid
(Muchielli, 2002, p. 198, Searle, 2000, p. 4Drare se bazeaze noduri afective
prelogice(nexus-uri — Rouquette, 2002, p. 60). In ageladru conceptual se nscrie
teza Fundalului a lui Searle (2000, p. 109), d&fica ,un set de capasit non-
intenionale sau preintgionale care permit manifestaredrsor inteniionale ale
funcgtiilor”. Fundalul sau nodurile afective prelogiceistalizeaz valori sau
contravalori, impun atamentul sau repulsia, furnizadnd criterii de adezigau
respingere. Toate acest&rthmentale, sub diferitele forme lingvistice, demineaz
ceea ce enua Jean Piaget (1932, 1978, citat in Seca, 20081)p.ne fornim o
concepie despre lume, judedatmorah, spaiu si timp printr-o reprezentare
cooperativ si negociai a regulilor.

In construga realititii prin interagiune social trebuie & se ia in calcul faptulic
simpla interpretare a unui obiect dincolo de cuy@asupune transformarea acestuia
intr-un semn. Charles Sanders Peirce toegaa trei categorii care ne ajutsa
organizm mental lumea Tn careatm. O prini categorie estprimitateasau ,modul

de a fi a ceea ce estgaacum este, Tn mod pozitiv fara referire la nimic altceva”
(CP. 8.328). Aceastcategorie include caliti ale simirii sau simple aparea. Un
exemplu ar fi negrul hainelor prgsti. Atunci cand percepem aceastiloare, nu ne
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gandim la calitatea de negru ca ceva care neiiapasau la ceva ce este saa
vesmintelor pregesti, ci ca la o simgl posibilitate pozitiv, fara legitura cu altceva.
O a doua categorie estecunditateasau ,modul de a fi a ceea ce esfg eum este
in raport cu un secund, dar# referire la vreun t¢t (CP 8.328). Se manifesprin
agiune, relaie, reagie, cauzalitate, realitate, actualitate sau fadatal Pentru
Peirce, experiga efortului exist doar prin opozie, iar persoanelesiiconstruiesc
realitatea prin opoti binare. Daé roba preotului este neagmental se realizeaz
automat o distinge dihotomid@ ntre negru vs ru sau orice ait culoare. A treia
categorie esteerjitateasau ,modul de a fi a ceea ce esa eum este prin faptukc
pune in relge recipro@ un secundsi un tex” (CP 8.328). Se manifestprin
reprezentare, gandire, ordige unitate. Tetitatea face legfura dintre referit si
gand, care este o reprezentare mediatizant

in procesul de construire a mesajele politice, digke organizd (politice) ar trebui
si ia in considerare spie sau firtile mentale ale interlocutorilogi sa Tnteleag
modurile acestora de pergiep De exemplu, cuvantukgag”, folosit in alegerile
electorale din anul 2004 déte Alianta D.A. (,Si le dim otea!”), presupune o
retea dinami& a domeniilor conceptuale care activetiei spaii mentale:

- spaiul senzorial Printr-o asociere bazape inferefi sau primitate se ajunge la
iconicitate. Tasaturi precum ,metal” sau ,lemndi ,ascuit” activeaz simul tactil.

- spaiul social ,Teapa” trimite étre dod domenii: pe de o parte, ,instrument de
torturd”, o instana de secunditate care ne conduce prin indexicalifdte ideea de
lupta, pe de alt parte, ,par lung”, obiect intrebyat in domeniul agricol, in

construdii rudimentare, pentru aai claile de fan sau de grau.

- spaiul istorico-cultural (roménesc). Instaa de secunditate impficun mediu
interpretativ specific unei comuait care activeaz memoria semantié (cunatinte

generale despre lume). In cazul dgi feeapaactivea o regiune istorico-cultura)

specific romaneadc care este asociatu instrumentul de pededpflosit de Viad
Teps. Acest nod va conducatee tetitate/ simbolicitate. Figura istotia lui Viad

Teps se incadredizin procesul de distorsiune prin stereotipie (Veshoemaker,
2006, p. 23}i are drept nod final conceptul de ,dreptate”.

2 Memoria joad un rol important Tn procesarea infonfie Pe lang memoria semantic Marita Vossi
Henny Schoemaker (2006, p. 11) disting alte adtipuri de procese asociate memoriei: memoria
episodi@ (inregistrarea cronologica evenimentelor din ja personal) si memoria procedural
(cunastinte despre metodg aptitudini care ajdtla realizarea anumitor futii.
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- spaiul politic romanesc In anul 2004, am asistat la o ingtana
construgionismului social politic. S-a realizat un nou gpamental Tn contextul
situgional al campaniei electorale din 2004, printr-temsfer de semnifigia catre
nodul ,Traian Bisescu”, prin intermediul ,instrumentului de pedeafmpotriva
PSD”. Imaginea politicianului se gbe prin transferul nodurilor din toate cele trei
categorii (primitate — spiall senzorial; secunditate — instrument de tarttenitate —
Vlad Teps), conceptul cu care dote Basescu % rimara corelat in mintea
romanilor fiind ,dreptate”.

Aceasi remodelare se plase@ain cadrele constructivismului radical deoarece
imaginea construit nu apatine neaprat lumii reale (von Glasersfeld, 1990). De
fapt, aceagtutopie credt poate fi coreldt cu teoria cogniti¥ a metaforelor care se
bazeaz pe contopireablending (Fauconnier, Turner, 2002) sau suprapunerea/
mapping (Lakoff, 1987) unor elemente care gparcampului de referii a
conceptului-surs (,teafd”) catre cel al conceptuluinta (,Traian Basescu”). Dup
cum am ¥izut, Tn construgonismul social, un rol important il joaceterminareai
compararea elementelor campurilor de refgérincomune locutorului si
interlocutorului.

1.b. Interagiunease axeax pe ideea de performgh iar interlocutorii devin actori
sociali. Astfel, a vorbi o anuniitlimbi Tnseama a fi membru al unei anumite
comunititi (Duranti, 1997, p. 20), ceea ce va atrage cagiaeitde a face anumite
lucruri prin limbaj, care devin ordonageinterpretate din punct de vedere cultuial
social. Astfel, performga nu Tnseamio simph utilizare a limbajului in structuri
coerente, ci va avea de asemenea un efect pragfRatititatea este constiidin
enunuri constatative care redau fapte brute obiectiy@urft patru birouri n
incipere.”, ,Au crescut varzile.”) si enunuri performative care sugergafapte
institutionale, construite subiectiv. Criteriul de distiecintre cele daiitipuri de
fapte se referla institiuiile umane. Dag faptele brute ignarinstituia uman si se
axeaz pe institwia limbajului pentru a putea exista, faptele insitinale ,exist
numai n virtutea unor institil umane anume” (Searle, 2000, p. 34). O sintagm
precum Sedina s-a terminat” devine ad&ati dad cel care o rosige are
autoritatea necesasi afirme acest lucrgi in acelai timp 1i este acceptataceast
pozitie Tn organizda respectig. In cazul In care acest enusste pronugt de un
muncitor si nu de directorul organiziei, se poate vorbi de o afectare a réilit
Aceeai analizi trebuie aplicat verbului ,a promite” pe care milmanageri il
folosesc n procesul de convingere al angeja Enurtul ,Va promit salarii mai

mari” este construit pe patru reguli constituti&edérle, 1972, p. 105): (1) enuh
120



COMMUNICATIO

permite predicarea unwaict viitor C (marirea salariilor) in legfura cu locutorulL
(directorul); (2)L (directorul)credeca este cazul; (3) areinteryia de a efectu&;
(4) a contractabligasia de a efectug.

Aceste condii sugereaZ faptul & orice construge a lumii depinde de reide de
putere deoarece acestea au imgliGsupra a ceea ce le este permis oamenilor s
realizeze, asupra modului in care trebdiese comporte fa de alte persoang, nu

in ultimul rand, asupra imaginii de sine. Acdasltima sintagna, ,imaginea de
sine”, ne conduceatre ,interagionismul simbolic”, concept dezvoltat §eoala de

la Chicago, care promoveazsociologia interagonisti si al cirei initiator este
George H. Mead. Sinele este interpretat ca o caggibimntre:

- mine(purtator al ordinii sociale, al valorilor, normelor, atitudinii organizate de
altii, si cel care asigudrcontrolul asupra eului, determinand propria cotalui

- eu(purtator al elementelor noi, creatoare, proprii indiidwnic).

2. Caracteristici vizibile ale realititii sociale

Propoziiile performative constituie o caracterigtiovizibila a realifitii sociale
(Searle, 2000, pp. 36-41)aalri de:

- autoreferepalitatea conceptelor socialePentru a putea inten@gana, oamenii
trebuie 8§ posede mental conceptiedefinitii autoreferepiale ale obiectelor. Acest
aspect este important in interpretarea metaforetmte se activedzun concept-
surgi, construit pe ideea de cliasare va releva o ocurgn,Managerul meu este o
vulpe” este un enurmetaforic care expriino defintie subiectid a unui rol social.
Iintr-o primi etagi, se activeax clasa animalelor care va releva ocuaepvulpe”
careia i se va asocia oasitura epistemologid esemala, si anume viclenia.
Construirea realitii prin imagini metaforice constituie 0 instdn a
construgionismului radical unde imagifgia lasi loc subiectiviitii.

- relajiile sistemice intre faptele instiftanale Chiarsi metafora mefionat mai
sus se bazeaze relaii sistemice cu alte fapte. Chiar daeste subiectiv, engul
metaforic presupune anumite caiidexisterta unui managegi a unor angajacare
pot realiza respectiva judedain conseciti, este necesar un sistem de aigaj
promovri. Prezea unui manager conturgaexistena unei organizii care va
functiona pe baza unui sistem de acreditare de forpersoare (ministereyi a unui
sistem competiional (alte organizé de profil).
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- primatul actelor sociale asupra obiectelor social®©rganizga n sine
fundgioneaz ca un obiect social care a luat flirdatorié unor acte sociale, precum
acte notariale sau ale Camerei de Cogidndustrie.

- componenta lingvistic a faptelor institgonale Dupi cum am metionat,
limbajul este esdial pentru modul de reprezentare a faptelor caesésoari intr-

0 organizge sau intr-o comunitate. Cultura orgami@aak se structured@znu numai
pe eroi, ritualuri, povestiri, gii pe anumite simboluri, cum ar fi termenii de jango
institutional.

3. Importanta contextului Tn construgionismul social

Lumea construit prin interagiunea indivizilor, fie & este o lume real sau
imaginag, trebuie & fie adaptat contextelor in care se aftespectivele persoane.
Astfel, se pot distinge trei contexte care sunz@née n orice proces constructivist
(Chruszczewski, 2002):

- Contextul situgonal se refex la cadrul spgal al producerii instagei textuale
reale sau imaginare. Se pot distinge contextetginee de numire in funie, ale
alegerilor electorale, ale instituirii unor normengru o organizg NOu.

- Contextul sociabe axeazpe tipul de grup sociakouia 1i apatin indivizii.

- Contextul cultural se refek la relgii convenionale pe care membrii unei
comunititi sau organizgi le-au stabilit de comun acord.

Alturi de lingvistul american Benjamin Lee Whorf, Bty Sapir (citat ih Duranti,
1997, pp. 56-62) a entat principiul relativittii lingvistice, axat pe ideea, conform
careia fiecare dintre noi audg vede, in consecif, experimentedztotal diferit
acelea lucruri deoarece obiceiurile lingvistice ale camtatii Tn care tdim ne
ghideaz Tn alegerea anumitor interpigt Dupa cum megiona Whorf, structura
gramatical a oriarei limbi conine o teorie despre structura universului, ceea ce
poari numele demetafizia. Celebrul caz studiat se refda cuvantulzipadi in
limba eschimgilor. Diferitele cuvinte asociate conceptului dé&padi sugereax
faptul G limba devine modalitatea de exprimare a respdaciiveietiti, nefiind doar
un mijloc de a rezolva probleme de comunicare,nstrumentul prin care orice
individ se adapteada realitate.

Contextele nu sunt fixe, ele pot varia in fiilaae dinamica unui anumit discuis
de situgiile evolutive sau regresivg de grupurile sociale. Verschueren (1999, p.
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112) este de goere & orice context este produsul unui proces de gemerare
implica ceea ce existin exteriorsi mobilizarea din partea utilizatorilor. Un element
important al contextului 1l constituie participan,oamenii adapteazceea ce spun
si cum spun aceste lucruiiicum interpreteazceea ce @l spun in funge de unele
dintre rolurilesi identitatile propriisi in fungie de rolurilesi identitatile altora ” (van
Dijk, 1997, p. 12). Contextul trebuie de asemene@esludi anumite dimensiuni
spgiale si temporale, dimensiuni care se réféa poziia vorbitorilor, la mediul fizic
sau dimensiuni sociocognitive, precum creglisau cunginte comune.

4. De la ,pige lingvistice” la ,practici organizationale”

Extinzand ideea pielor economice, Pierre Bourdieu (1991) introduceceptul de
.piata lingvistica” care opereaz independent de schirtile sociale. Sociologul
francez nu este interesat de donimdingvistici coloniak a unei nguni, ci de
hegemonia anumitor coduri lingvistice care, perteplrept capital cultural, sunt
corelate cu clasele dominante. Bugum megionam in 1.b., un aspect important al
construgionismului social 1l constituie refidle de putere. Potrivit lui Bourdieu
(1991, p. 55), in socigile avansate existun raport propaional direct intre un
capital lingvistic ridicat si ,profiturile simbolice”, astfel amintind de
interagionismul simbolic alScolii de la Chicago. Capitalul simbolic de care se
bucug un individ se referla elementele de onoare, prestigiu sau reciessi la
fundiile sale prin ntruparea autoritaa valorii culturale. Astfel, Tn multe sodcigt

in contextul situgonal al alegerilor electorale, diferite partidefetosesc de acest
capital simbolic al unor persoane din domenii diée¢sportivi de performaa, eroi

in razboaie etc.).

Interesant este faptufi sociologia constructivista lui Pierre Bourdieusii propune
si uneasg cele doéd modalifiti ale dominarei, si anume consensuyi coerciia.
Acestea se pot régi In clasificarea ofetitde Searle (2000, pp. 87-90) autiiior.
Daa autoritagile simbolicepledeaz pentru o reprezentare a reglitprin valorizari
utopice ale fungei institionale, autoritzsile deontice reglea relgiile dintre
oameni prin crearea unor dreptgirobligatii. Pe de akt parte,autoritasile onorifice
desemnedgz statutul apreciat in sine, iautoritgsile proceduralese axeax pe
obtinerea de dreptusi responsabilitti sau de onorugi injurii.

Pigele lingvistice folosite de cele patru tipuri detaitati trebuie corelate de
conceptul de ,ideologie”. Pornind de la defiaioferiti ideologiei de atre Stuart
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Hall pentru care acest concept reprezenta cadréatagifimbi, concepte, categorii,
sisteme de reprezentare) folosite de clase difgiriggupuri sociale pentru gi-da
seama cum funipneaz societatea, Teun van Dijk (2000) adawacestei fungi
cognitive, un alt scopsi anume modelarea unor practici sociale. Kennetlg&e
(2007, p. 146) pledeadle asemenea pentru utilizarea termenpiacticz in analiza
organizaiei. Sintagma folosit de psihologul american este ,pragtigeneratid
etica” care se axeazpe practici care imbinvalori comunesi un amestec sinergetic
al realiitilor. Noul tip de organizge din mediul global nu consideetica a priori, Ci
se bazeazpe practici relgonale care devin ele insele surse ale unei irgérpr
comune a binelui. Kenneth Gergen nieneaz faptul G aceste practici nu trebuie
stipulate in scris tocmai pentru a evita tielararhice. Analizand diferite companii
farmaceutice, Marysi Kenneth Gergen au observat faptubk qracticile
comunicaionale nu se bazau pe congapnoderfi a unei comuniri optimale care
presupune o autoritate centralizain flux de sus n jos al politicilgr un flux in sus
al informgiei. Experiemele managementului acestor companii se axau, ngaakie
pe practici reldonale care puneau accent pe un proces dialogidurngariate de
raionament si frontiere flexibile ale sferelor organigei ntre organizge si
contextul extern. Aplicarea acestor practici getiagaetice a schimbat modul de
luare a deciziilor. Dacpolitica tradiionak a companiilor se baza pe o protejare a
informaiilor interne, in cele din urins-a ajuns la strategia coofrcu publicul
extern, in special cu reprezeniapresei care au fost invifasi ia parte la aceste
sedine cu un caracter decizional.

Lingvistica, prin perspectivele socio-pragmatigecognitive, nu este o disciplin
care trebuie ignoratin analiza constrgionismului social. Considerat o instjigl
sociale importart limbajul constituie structura de profunzime ecénei organizi,
iar faptele instittionale realizate pe baza unairfh mentalesi a unor instate ale
interagiunii devin in cele din urthsemne ale unor relade putere sau ale unor
practici organizaonale postmoderne axate pe generaré.etic
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